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VEZETO!I OSSZEFOGLALO ES FOBB KOVETKEZTETESEK

Tanulmanykétetiink egy sokat vitatott kérdéskorben folytatott elméleti és empirikus
kutatdssorozat eredményeit foglalja 6ssze. A multinaciondlis vallalatok szerepe gazdasagi,
politikai, gazdasagi és kulturalis szempontbdl egyardnt fontos és igen sok dimenzidban
vizsgdlhato. A lehetGségek széles skalajabol mi egy olyan megkdzelitést valasztottunk, amely
ugyan nem fedi le a multik dsszes fontos hatasat, de rendkiviil jelent8s ezek megitélése
szempontjabdl: a gazdasagi versenyképességre gyakorolt befolyasukat elemezziik.

Az elsé fejezetben a kutatasok elméleti kereteit és a sajat vizsgalatainkhoz felhasznalt modelit
ismertetjlk. A fejezet célja, hogy vilagossa tegye szempontjainkat, mddszereinket, s igazolja a
kutatds elvi megalapozottsagat.

A masodik fejezet a multinaciondlis vallalatok nemzetkdzi mozgédsainak és versenyre
gyakorolt hatdsaiknak elméleti hatterével, s ennek magyarorszagi konkrétumaival foglalkozik,
kilonvalasztva az orszagba vald belépéskor és a folyamatos m(ikodés kozben érvényesild
hatdsokat. Az elméleti keretek mellett a vezet§ gazdasagi szakemberekkel folytatott
interjusorozatbdl szdrmazo kovetkeztetések képezik a fejezet targyat.

A harmadik fejezet a kozvetlen kiilfoldi tSkebefektetések alakuldsan keresztill elemzi a
versenyhelyzet vdltozasat. Ertelmezi, hogy ezen befektetések a multinacionalis vallalatok
szerepvallaldasdnak miért j6 mutatdi. A fejezetben féleg statisztikai elemzések alapjan tarjuk
fel a kilfoldi téke versenyhatasait, Osszevetve a kozép-kelet eurdpai orszagokban érvényesils
tendencidkkal. Részletes vizsgdlatokat végziink Magyarorszagra vonatkozdlag, elsgsorban az
agazati koncentracio alakuldsa s ennek versenyhatasa szempontjabdl.

A negyedik, terjedelmes fejezet négy hazai dgazati esettanulmanyt, ezek felvezetését és
Osszegzését tartalmazza. Az &gazatok (villamosenergia, autdgyartas, kiskereskedelem,
kiszervezett szolgaltatdsok) egymastdl nagyon kiilénbdz6 sajatossagokkal rendelkeznek, de az
kozbs bennik, hogy a multinaciondlis vallalatok valamennyiben igen jelent8s szerepet
jatszanak. Az esettanulmanyokbdl levonhatd kovetkeztetések Gsszecsengenek az elméleti
tanulmanyok f6 megallapitasaival.

A kutatas megitélésiink szerint rendkiviil érdekes 6sszefliggéseket tar fel, szamos Uj adalékkal
szolgdl a multik magyarorszagi szerepére vonatkozélag. Az egyes fejezetek végén
osszefoglaljuk azok f6 eredményeit — itt didhéjban adjuk meg koziilik a legfontosabbakat.

1. Nem lehet dltalanossagban kimondani, hogy a multik megjelenése az &gazati
koncentracio révén csokkentené a versenyt. Mindkét irdnyl valtozasra taldltunk
példat. Mivel eszerint a multik technikai és menedzsment transzfereinek més
kutatdsok alapjan bizonyitottnak tekinthetd kedvezd kovetkezményeit nem Lrontja
le” a verseny csokkenésével érvényesil8 hatas, kimondhatjuk, hogy a multik
megjelenése hazankban Osszességében kedvezd befolydssal van a nemzeti
versenyképességre.

2. Ezen az altalanos kovetkeztetéseken kiviil nagyon kevés gazdasagpolitikailag hasznos
tételt lehet mondani ,a multikrél” dltaldban. Tevékenységik és ennek
kévetkezményei nagy mértékben fiiggenek az dgazati hovatartozastol, vagy mas
megfogalmazdsban — az altaluk kiszolgalt piac sajatossagaitdl. A kétetben targyalt
négy esetben teljesen kilénb6z8 hatasokat ldtunk. Ez dvatossagra int a sokszor



egysiku értékelések és intézkedések érvényességét illetéen, megnyitja viszont a
lehet&ségeket egy differencialt gazdasagpolitika szaméra.

Kutatasaink rdmutatnak arra, milyen nagy jelentdsége van a verseny tényleges
alakuldsa és a versenyképesség szempontjdbdl egyarant a multik és a hazai KKV-k
kapcsolatdnak, ezen belll annak a huzderének, amelyet a multik a KKV szektor
fejlesztésében mutatnak. Ugy tiinik, hogy a multik beszallitéi haldzataban sikeresen
szerepld KKV-k versenyképessége lényegesen gyorsabban tud javulni, mint az azonos
szektorban m{kods mas vallalatoké.

Kutatasunk szandékosan szlik keretek kozott, a versenyhatdsokra koncentralva
értékelte a hazai multik tevékenységét, hatdsait. igy szamos fontos és érdekes
mozzanat, mint példaul a jovedelem-felhaszndlds kérdései, a finanszirozasi, vagy
éppen a tarsadalmi hatdsok kivil maradtak elemzéseink korén. Ugy véljiik azonban,
hogy egy nagyon fontos teriileten tudtunk a kutatdsokkal djat mondani.
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Tanulmanykotetiink elsé fejezetében bemutatjuk és értelmezzik azt a kdzgazdasagi modellt,
amelyre a kotetben szerepl6 tanulmanyokban 0Osszefoglalt kutatdsokat épitettiik.
Vizsgdlataink célja annak feltdrdsa, hogy a multinaciondlis vallalatok hogyan hatnak
hazankban a piaci versenyre és az orszdg versenyképességére. Arra is igyekeztiink fényt
deriteni, hogy a versenyszabdlyozds, mint a gazdasdgszabdlyozds specidlis teriilete hogyan
tudja ezeket a kapcsolatokat befolyasolni.

A jelen kdnyvben 6sszefoglalt kutatas-sorozat elsé |épéseként egy el6tanulmanyt készitettiink
(Chikdn — Petényi, 2009), amely nagy segitséget nyujtott a kutatds menetében (kilon
koszonet illeti Kiss Katalint az el6tanulmany elkészitéséhez nyljtott konzulensi segitségért).
Ezen el6tanulmany egyes szakaszait bevezeténkben szabadon hivatkozva hasznaljuk. A sz6
szerint atvett részeket délit betlivel szedjiik.

Ezen fejezetben el6szor megfogalmazzuk magdt a modellt, majd értelmezést, kifejtést
kapcsolunk a témank szempontjibdl legfontosabb elemeihez.

1. A kutatasi modell

A fentiekben bevezetett alapfogalmak kozotti 0Osszefiiggést az 1. dabra szerinti
kapcsolatrendszerben targyaljuk.

1. dbra A kutatasi modell

Multinacionalis vallalatok

Nemzeti
versenyképesség

Piaci verseny

Gazdasdagszabalyozas
(versenyszabalyozas)

A modell a kovetkez$ gondolatmenetre épiil.



A kutatds kozéppontjdban a hazdnkban miikodé multinacionalis vallalatok nemzeti
versenyképességre gyakorolt hatdsa all. Ezen hatdsoknak két csatornajat elemezziik:

— az dltalanos hatasokat, amelyekkel miikodésiik révén a gazdasag teljesitményét
illetve versenyképességét befolyasoljak — ezt fejezi ki az 1. dbrén a jobboldali nyil;

— ezen hatdsok kozil kiemeljik azokat, amelyek a belfoldi piaci versenyre gyakorolt
befolydson keresztil érvényesiilnek — ezt a baloldalon lefelé és a jobbra mutatd
nyil egylittesen jelzi.

Ezen kettdsség indoklasa eléggé kézenfekvd. Kozismert, hogy a multik megjelenése az egyik
leginkabb meghatérozo tényezé abban, hogy a magyar gazdasdg mikodési médja és
hatékonysdga a rendszervaltast kovetSen alapjaiban valtozott meg. E kiemelés alapja az a
verseny és versenyképesség kozotti Osszefliggés, amelyet legélesebben Porter (1990)
fogalmazott meg. Eszerint azokban az orszagokban és azokon a piacokon valésithaté meg
leginkdbb a nemzeti versenyképesség, ahol éles belféldi piaci verseny van. Kutatasi célunk
szempontjabdl tehat a multik piaci versenyen keresztll érvényesité hatasa kulcskérdés.

Végiil, de nem utolsd sorban arra hivatkozunk, hogy a nemzeti versenyképesség altalunk
elfogadott, s kutatdsainkban felhasznalt koncepcidja szerint (2. dbra) a versenyképességben
mind a vallalatoknak, mind pedig a kormdnyzatnak kulcsszerepe van. Ezek a szerepek
bonyolult kapcsolatrendszerben valdsulnak meg, amelyben a témank szempontjabdl
dominans osszefiiggés a kormanyzat szabalyozd szerepe, amellyel a versenyt, s a multik
tevékenységét is befolydsolja. A szabdlyozd szerepen beliil szdmunkra az eddigiekbél
kévetkezéen kilonosen fontos a versenyszabdlyozas — erre utalunk a kutatas keretét jelzg
ellipszisre kivilrél mutaté nyillal.

Ez modelliink logikdja. A tanulménykotet jelen bevezetd fejezete utan a multik illetve a
befeketetéseik f6 formajat jelentS kilféldi miikodétSke befektetések hatdsanak atfogd
Osszefiiggéseit térgyaljuk, majd négy &gazati esettanulmany segitségével mélyitjik el a
mondanival6t. Megkozelitéstink tehat alapvet8en empirikus jellegl. Bar a kotet valamennyi
tanulmanya gazdag szakirodalomra tamaszkodik, a f6 cél a multik gyakorlatban
megnyilvanuld hatdsainak bemutatasa. Ennek jegyében tagolédik a kdnyv két f&§ részre. Az
elsé részben —a bevezetd elvi osszefoglald utdn — két olyan tanulmanyt adunk kozre, amelyek
a multiknak a gazdasag egészére gyakorolt atfogd hatasit vizsgaljak, a versenyképességi
hatasokkal a kézpontban. Sass Magdolna tanulmanya az elméleti keretek és az empirikus
irodalom attekintése révén féként azoknak a csatorndknak a feltérképezését végezte el,
amelyeken keresztll a multik hatdsa megvaldsul. Cseng6di Sandor a multik bejovetelének &
formdjat, a miikodStéke bedramlast elemzi, els6sorban arra keresve valaszt, hogy hazankban
és mds dtmeneti orszagokban vannak-e olyan, kifejezetten az dgazati versenyre (példaul a
piaci koncentracién keresztll) irdnyuld hatdsok, amelyek leronthatjadk az FDI sok
tanulmanyban elemzett pozitiv termelékenységi kévetkezményeit. Az elsd tanulmény a
keretet, a mdsodik a hatteret adja meg a konyv masodik részében kézolt
esettanulmanyokhoz. A kotet mésodik részében esettanulményokon keresztiil mutatjuk be a
piaci verseny alakuldsat illetve a multik hatasat. Itt azt a Porter-i elvet alkalmazzuk, mely
szerint a piacon az azonos, illetve kozelallé piaci igényeket kielégité véllalatok versenye folyik.
Ezen elv alapjan egy-egy agazat megfeleltethets egy-egy piacnak. Elemzésiink négy agazatot
fog at, a tapasztalatokat egy 6sszefoglaldban szintetizaljuk.

A kovetkez6kben a multinaciondlis vallalatok szerepét érinté kulcsfogalmak (verseny —
versenyképesség — versenyszabalyozds) tomor értelmezését adjuk meg. Valamennyi
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fogalmat konyvtarnyi terjedelemben téargyalja a szakirodalom — itt csak az a célunk, hogy
vildgossa tegyiik, hogyan értelmezzik Sket ezen kutatas folyamataban.
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2. A piaci verseny

A piaci versenynek a szakirodalomban nagyon sok megfogalmazdsa létezik, attol fiiggden,
hogy az egyes szerz6k a piac ezer arcat milyen oldalrdl kivanjak megvilagitani. Alapvetd
eltérés lehet a megfogalmazasban, hogy az egyes definicidk alulnézetbél (mikroszintrél, a
gazdasagi szerepl6k szempontjabol) vagy feltilnézetbdl (a makroszintrél, a gazdasag egésze
szempontjabdl) kézelitik meg a verseny lényegét. A mikroszinti megkozelitésben az altalunk
elfogadott megfogalmazas szerint ,..a verseny két vagy tobb piaci szerepl§ egymassal
szembeni elényszerzésre iranyuld, adott szabalyok kozt zajlo tevékenysége.” (Chikdn, 2008)
Szamunkra most fontosabb a makroszinti megkdzelités, amelyben, gondolatmenetiink
kévetkezetességét elGsegitendd, a Gazdasagi Versenyhivatal koncepcidjabdl indulunk ki.

»A piaci verseny a piacgazdasdgnak az a mechanizmusa, amely dltaldnossdgban véve a
legjobban kézvetiti a vdllalatok felé a tdrsadalom sziikségleteit és a hatékonysdgi kényszert,
igy szolgdlva a fogyasztékat.”*

»A verseny egyben a fogyasztoi érdekek védelmének hatékony eszkéze. A fogyasztéi dontések
szabadsdga hozzdjdrul a verseny hatdsossdgéhoz.”

E definiciék alapjan a versenypolitikai felfogds a fogyasztdi jolétet dllitja a kézéppontba (ldsd
a 3. abrdt), és a versenyre, mint eszkézre, mechanizmusra tekint. A verseny a tdrsadalom
sziikségleteit, és a hatékonysdgi kényszert kézvetiti a vdllalkozdsok felé, és egyben a
fogyasztok érdekeinek védelmét szolgdlja, ahol a fogyasztok szabad és tudatos déntései
hozzdjdrulnak a vdllalkozdsok kézétti verseny fokozdsdhoz, és ezzel egyiitt a hossziu tdvu
fogyasztdi jolét néveléséhez.

P

A verseny szabadsagdval kapcsolatos, a GVH altal kovetett alapelvek (2007a), 7. o.
A fogyasztéi dontések szabadsagéra vonatkozo, a GVH &ltal kévetett alapelvek (2007b), 3. o.



3. dbra A verseny mint eszkéz

Fogyasztoi érdekek védelmének eszkdze

Fogyasztok Vallalkozasok

Tarsadalom sziikségleteinek kdzvetitd eszkoze

—

—

’VE’GSC") CEL: S
HOSSZU TAVU FOGYASZTOI JOLET

HATEKONYSAG (VERSENYKEPESSEG)

(Chikén—Petényi, 2009)

Az itt szerepl§ versenyfelfogas kézgazdasagi elméleti szempontbdl is megalapozott. Ennek
alatamasztasara hivatkozunk a chicagdi iskola egyik jelent8s képviselGjének munkajara (Bork,
1993), aki 6sszefoglalva a verseny értelmezésének dimenzidit, az egyik alapvets dimenzidnak
azt tekintette, hogy a verseny lényege akkor érvényesil, amikor jogi (torvényhozdi,
kormanyzati, vagy jogalkalmzdi) beavatkozassal mar nem lehet a piac allapotan a fogyasztoi
jolétet novelve javitani.

Ez a megfogalmazds a GVH kettGs értelmezésével rokon. A magyar alkotmany dltal is
régzitett piacgazdasdgi keretek kézétt a cél az, hogy a gazdasdgi kérdések zomét a hatdsosan
miik6dé piac oldja meg a tarsadalomban, és csak amellett legyen kiegészits, sziikség esetén
beavatkozo szerepe az dllamnak, ezen beliil is a kormdnyzatnak, természetesen az dltaldnos
szabdlyozdsi feladatok ellatdsan tul.

A versenyt mint a fogyasztdi jolét és a vallalakozasok kozott 6sszekottetést teremtd tényez6t
kezel6 felfogds beleillik a nemzeti versenyképesség altalunk megfogalmazott modelljébe.

3. A versenyképesség

Felfogasunk szerint a verseny fentiekben elfogadott fogalmahoz illeszthet6 versenyképesség
négy hierarchikus szinten értelmezheté a tdrsadalomban; annak megfeleléen, hogy
érdeklédésiink mely szerepl6k versenyére iranyul.
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— A termékek (javak és szolgaltatasok) szintjén, ahol végsé soron taldlkozik a
fogyasztdi igény és a kielégitésére felkinalt produktum. Itt dél el, hogy
valamennyi, dltala fontosnak tartott tényez6t mérlegelve, milyen megoldast
vélaszt a fogyasztd sziikségletének kielégitésére, melyik termékért hajlandd
korlatos eréforrasaibdl aldozni.

— A vdllalatok szintjén, hiszen a vallalatok a tarsadalom azon egységei, amelyek
specifikusan azért léteznek, hogy nyereség elérése mellett, azaz folytathaté
maédon fogyasztdi igényeket elégitsenek ki. A nyereségmotivum léte illetve a
fogyasztdi eréforrdasok korlatozottsdga versenyre kényszeriti Gket, amelynek
soran  kereslet-kielégitési  képességik  megméretédik. A  vdllalati
versenyképesség a vdllalatnak azon képessége, hogy a tdrsadalmi felel6sség
normdinak betartdsa mellett tartésan tud olyan termékeket és szolgdltatdsokat
kindlni a fogyasztoknak, amelyeket azok a versenytdrsak termékeinél
(szolgdltatdsaindl) inkdbb hajlandok a vdllalat szamdra nyereséget biztosito
feltételek mellett megfizetni. Ezen versenyképesség feltétele, hogy a vdllalat
képes legyen a kérnyezeti és a vdllalaton beliili vdltozdsok érzékelésére és az
ezekhez valo alkalmazkoddsra, a versenytdrsakéndl tartosan kedvezébb piaci
versenykritériumok teljesitésével. (Chikdn —Czako, 2009)

— A nemzetek szintjén — itt az a gondolatmenet érvényesiil, hogy az egyes
orszagok adottsagai illetve az ezekben hozott dontések révén megvaldsuld
folyamatok nagy mértékben befolydsoljak mind a fogyasztdi keresletet, mind
pedig a véllalatok tevékenységét (legyenek ezek akar az egyes nemzetallamokon
belil m(ikéd8 kisebb-nagyobb cégek, akar az dallamhatarokon tulnyuld
nemzetkozi vallalatok). A nemzetgazdasdg versenyképessége alatt a
nemzetgazdasdgnak azt a képességét értjiik, hogy ugy tud Iétrehozni,
felhaszndlni, illetve a globdlis verseny keretei k6zétt értékesiteni termékeket és
szolgdltatdsokat, hogy kézben sajat termelési tényezdinek hozadéka, s ezzel
pdrhuzamosan dllampolgdrainak joléte fenntarthaté mddon névekszik. Ezen
versenyképesség feltétele az erbforrdasok termelékenység-névekedésének
elGsegitése a vdllalatok és mds intézmények hatékonysdgdnak névekedését
biztositd feltételek folyamatos fenntartdsa utjdn. >

— Végul egyre gyakrabban szerepel a szakirodalomban a regionalis
versenyképesség fogalma (régid alatt itt makrorégidkat, orszagok egyitteseit
értjik), ami értelmezésében rokon a nemzeti versenyképességgel, de hianyzik
bel6le vagy csokevényes hatdsu kozponti koordinacid. (Az el6z6re Délkelet-
Azsia, az wutébbira az Eurdpai Unié lehet példa.) A makrorégiok
versenyképességének fogalmi rendszere meglehetdsen kidolgozatlan, noha
(éppen a multinaciondlis vallalatok tevékenysége révén is) jelentGsége
vitathatatlan.

Versenyeznek tehat egymassal a termékek, a vallalatok, az orszagok és a régiok. Nagyon
fontos, hogy e szereplGk koz6tt a hierarchia nem értelmezhetd tisztan, hiszen példaul egy
adott terméket egy régidban tobb véllalat is el&dllithat, s ugyanakkor egyazon terméket egy
véllalat tobb régidban is kindlhat. Sok réteg(i és sok szdlon dsszekapcsolddd szévedéke ez a
versenynek — ez teszi oly bonyolultta a rendszer szereplGinek koordinalasat, reménytelenné a

*  Chikan-Czaké-Lesi (2006) —bd| idézett definicio
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folyamatok hatékony kézi iranyitasat, de egyértelmiien fontossa a keretfeltételek kormanyzati
szint(i meghatarozasat.

4. Versenypolitika, versenyszabalyozas

A fentiekbdl kitlinik, hogy a kormanyzatnak igen jelentfs szerepe van a piaci verseny
feltételeinek meghatarozasaban. A verseny korabban adott definiciéjaban tételesen szerepel,
hogy a verseny ,adott szabalyok kozott” zajlé tevékenység — a szabalyok meghatédrozésa
pedig egyértelmiien a kormanyzat feladata. Egyoldaliak és hibasak tehat azok a nézetek,
amelyek a piacon jelentkezs valsaghelyzetekért kizardlag magukat a piacokat, a versenyt
okoljak — ezekben mindig szerepet jatszanak a szabdlyozds hidnyossagai, a kormanyzati
kudarcok. igy a multinacionalis vallalatok piaci hatdsai is fuggvényei az adott orszag
versenypolitikajanak, versenyszabalyozasanak.

Egyertelmd, hogy tdrsadalmi és politikai folyamatok egyardnt befolydsoljdk a versenypolitika
célrendszerét, és igy a versenyjogot és alkalmazdsat is, de az egyéb kézpolitikai célok is
hatdssal vannak a versenypolitika érvényesitésére.® Motta 6sszefoglald munkdjéban a
versenypolitika vagy trésztellenes politika egy lehetséges definicidjat igy fogalmazza meg: ,A
versenypolitika azon kézpolitikdk és jogszabdlyok Osszessége, amelyek biztositjdk, hogy a
piaci versenyt nem korldtozza semmi olyan mddon, hogy az a tdrsadalom szdmdra kdros
Iegyen”5 . A tarsadalom szamdra okozott kdart a gazdasdgi jolét csékkentésében lehet utolérni.
Igy tehdt a versenypolitika legfébb célidnak a fogyasztéi jolét novelését tekintjik. A
fogyasztoi joléttél a versenyszitudcidhoz fordulva ez ugy fogalmazhaté dt, hogy a verseny
illetve a verseny folyamatdnak védelme a versenyszabdlyozds kiemelt célja. Fontos
megjegyezni, hogy a verseny védelme nem a kevésbé hatékony, és ezért a versenyben
alulmarads piaci szereplék védelmét jelenti, és semmiképpen sem irdanyul a versenyzének
tekintett piacszerkezetek mechanikus megévdsdra.®

A verseny érvényesiilése illetve térnyerése ellenében hat(hat) a politikai akarat hianya, az
alacsony versenykultira, egyes termékpiacok vonatkozdasdban a magas piaci, tulajdonosi
koncentrdcid, az ipardgi lobby, vagy egyes érdekcsoportok jaradékvaddszata, de fontos lehet
a gyenge jogi/szabdlyozdsi kérnyezet hatdsa is.

5. Struktura — viselkedés — teljesitmény

A versenypolitika és a versenyképesség kapcsolddasdat egy elemzési keret bemutatdsdval
vezetjiik be. A versenypolitika a piac illetve a verseny miikédésének tanulmdnyozdsdhoz a
Struktura-Viselkedés-Teljesitmény modellt’ (SVT-modell) haszndlja, amely a piacszerkezetek
illetve piacelmélet studiumok (industrial organization) kérében igen elterjedt megkézelités. Az
SVT-modell szerint egy piac, vagy ipardg teljesitménye (mennyire tud hasznot termelni a

* Motta (2007)

° V. 6. Bork (1993) 5. definicidjaval

®  GVH (2007a) 8. o.

" Structure-Conduct-Performance model
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fogyasztok szamdara), a véllalatok viselkedésétdl fiigg, amit pedig a piaci szerkezet (struktura),
és a verseny mértékét befolydsolo tényezék hatdroznak meg. Részletes ésszefoglaldst ad errél
Carlton-Perloff (2003)°, ahol az SVT-modell olyan alapvets feltételeinek tdrgyaldsdval is
kiegésziti a modellt, mint a fogyasztéi kereslet, és annak jellemzdi, illetve a termelés,
részletesebben a technolégia, nyersanyagok, szakszervezeti szervezettség, foldrajzi
elhelyezkedeés, valasztékgazdasdgossag, stb.

A struktdra alapvetéen a résztvevék, vevik és eladok szamatdl, koncentrdcicjatdl fiigg, mig a
viselkedés alatt a szereplGk akcidi értendék, akdr olyan egyéni akciok, mint a reklam,
beruhdzdsok, vagy egymds kbzétti interakciok, mint a szerzédések, fuziok, Osszejdtszds,
taktikdk stb. A teljesitmény fligg az elemzdi néz6ponttdl, hiszen a versenypolitika szamdra a
teljesitmény mércéje a verseny joléti eredménye’. A modellhez a kormdnyzati politika
teriletei, mint a szabdlyozds, ennek részeként a versenyszabdlyozds, az addk és tadmogatdsok,
beruhdzasi, foglalkoztatdsi 6szténzék és a makroszintli gazdasdgpolitika kbzvetve csatlakozik,
és mindegyik tényezére hatdssal lehet, mig visszahatds csak a piaci szerepldk viselkedése
révén érheti.

Az SVT-modellt bemutato dbra ezt a gondolatmenetet kivdnja szemléltetni, tehdt ugy is
fogalmazhatunk, hogy a verseny feltételeit a piaci (ipardgi) struktura hatdrozza meg, a
verseny jellegét a szerepl6k viselkedése, mig a verseny eredménye a teljesitményben
mutatkozik meg. Fontos Idtni, hogy teljesitmény és a viselkedés (pl.: stratégiai magatartds) is
visszahathat a strukturdra. A versenypolitikai beavatkozds kézvetlenil hathat a strukturdra
(struktura kontroll — pl: fuziok engedélyezése) és a viselkedésre (viselkedés kontroll — pl.:
kartellek felszamoldsa, erdfélénnyel vald visszaéléstdl eltiltds), azonban kézvetleniil nem
irgnyul, nem is iranyulhat a teljesitményre.

4. abra SVT-modell
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A versenyfolyamat (competitive process) nem énmiikodd, és a versenypolitikai aktivitds a
kordbban vdzolt célok mentén azért is sziikséges, hogy mindazon magatartdsokat
megakaddlyozza, amelyek a versenyfolyamat kialakuldsa, vagy miikédése ellen hatnak. Ezek
a magatartdsok leginkdbb a versenykorldtozo lizleti praktikakban érhetéek tetten, de egyes
kézpolitikak is megfogalmaz(hat)nak a versennyel ellentétes célkitlizéseket, amikor a
versenyszabdlyok Grei  fellépésiikkel ~megkérddjelezik a versennyel szembemend
kézpolitikakbo!l szdrmazd tdrsadalmi hasznokat a verseny fenntartdsa mint kézérdek
ellenében.

Az SVT modell tehdt egymadssal Osszhangban kezeli a gazdasag strukturdlis adottsagait,
valamint a makro szint(i és vallalati szint(i stratégidkat, és ezekbdl vezeti le a (nemzeti és
vallalati) teljesitményt.

Fontosnak tartjuk megemliteni, hogy a versenyképesség és a verseny kapcsolataban az
Eurdpai Unid altal sarkallt piacnyitasi és dereguldcios torekvések a verseny minél szélesebb
kor(i bevezetésének és térnyerésének céljait szolgaljak. E torekvéssel egyltt jar a
versenyszabalyozas eszkdzrendszerének és mddszertananak térnyerése is.
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Ezen szakaszban az esettanulmanyok altaldnos tapasztalatait foglaljuk ossze, abban a
szerkezetben, amelyet a IV. fejezet Bevezetésében megadtunk. A piaci struktirat a keresleti-
kinalati viszonyok és a vallalatkozi kapcsolatok szempontjabdl foglaljuk ©ssze, a vallalati
viselkedést a versenyel8ny forasaival illetve ezek hasznositdsaval jellemezziik, s vizsgaljuk a
kormdnyzathoz, a gazdasagszabalyozdshoz vald viszonyat is.

A keresleti-kindlati viszonyok hatasa

Kozgazdasagtani alaptétel, hogy a piaci szerkezet illetve ezzel részben 6sszefliggésben az
aggregalt kereslet és kinélat viszonya meghatarozo a versenyhelyzet szempontjabdl: mind a
piac altalanos tulkereslete vagy tulkindlata, mind a szerepl6k monopol, oligopol vagy
atomizalt helyzete alapvetd jelentGségdi.

Villamosenergia-ipar

A villamosenergia-ipar piacanak szerkezetét és kereslet-kindlati viszonyait az &gazat
immanens sajatossagai mellett egyrészt a gazdasag egészének atalakuldsa (ezen beliil a
rendszervaltast kovetd kereslet-visszaesés) és a privatizacio (ezzel 0sszefuggésben a
kormanyzati politika) hatarozza meg.

A végsé felhasznaldi kereslet a rendszervaltast kovet6 transzformdcids recesszié alatt erésen
visszaesett, majd relative kevésbé nétt a GDP termeléshez képest, f6leg a gazdasag
szerkezetdtalakitasabol kovetkezd energiahatékonysag javulas kovetkeztében. Ezzel egyiitt a
magyar arampiacon tulkeresleti helyzet van, aminek, parosulva a megoldatlan szabalyozasi
problémdkkal, értelemszertien arfelhajtd hatdsa van. A privatizacid mindazonaltal olyan
oligopoliumra hajlé piacot teremtett, amelyik konzisztens szabélyozas esetén kedvez6 lehet a
versenyhelyzet szempontjabdl. Az dramszolgdltaté multik bejoveteléhez képest aligha volt
mds alternativa a kilencvenes évek kozepére meglehetdsen leromlott allapotban 1évé magyar
energiaszektor szamara — maés kérdés, hogy a privatizacid (sok helyen targyalt) problémai
szdmos gond forrasa lettek.

Jarmligyartas

A jarmugyartas kozponti szereplSi azok multinacionalis OEM-ek (Original Equipment
Manufacturers, az Gsszeszerel§ vallalatok), amelyek mogott tobbszintl hierarchidban
elrendezett hatalmas ellatési haldzatok atlnak. Ezeknek az OEM-eknek Iényegében érdektelen
a magyar piac, 6k a globadlis versenyben érdekeltek. Egy szinttel lejjebb, az ugynevezett
integratorok, elsd kords beszdlliték (tobbnyire maguk is multinaciondlis cégek — Knorr-
Bremse, Bosch, stb.) ugyanakkor alapvetd fontossaguak a magyar kis- és kézépvallalati szféra
szamdra. Ezek az integratorok maguk is magas technikai szinvonalat képviseld, jol szervezett
cégek, amelyek erds versenyhelyzetet teremtenek a szamukra beszallité hazai KKV-k kérében.
Ez a verseny egyarant nyilvanvaldva tette a magyar gazdasag dualis szerkezetét (a magas
technikai és menedzsment szinvonalat képvisel6 multik és a gyenge hazai véllalkozasok
kett6ségét), felhivva a figyelmet egy igen fontos, mondhatni a versenyképesség
szempontjabol alapvetd feladatra, a KKV-k technikai fejlesztésének szikségességére. A
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beszallitok kozotti verseny masik fontos hatasa a fejlédni képes hazai beszallitok térnyerése,
ezen vallalatokndl az dltaldnos technoldgiai és menedzsment szinvonal emelkedése.

A jarmligyartdsban tehat sokszint( piac, ezeken dont6en oligopolisztikus viszonyok (a
hierarchia egyes dgain néhdany versenyzd cég), a nemzetkozi konjukturatdl erésen fuggd
kereslet és vevéi eréfolény tekinthet6 jellemzdének.

Kiskereskedelem

A nagyméretli kiskereskedelmi haldzatok versenyét érthet6 modon a lakossagi kereslet
korlatozott volta és az aruhazlancok kozotti verseny differencidltsaga alakitja. A szocializmus
id@szakaval Osszevetve ez az egyik olyan gazdasagi ag, ahol a rendszervaltds, s vele a
multinacionadlis aruhazldncok megjelenése a legnagyobb valtozdsokat hozta. Aligha sziikséges
hangsulyozni, hogy mind az elltds vélasztéka, mind pedig szinvonala jelent&sen javult. A
multik a szliken vett lakossagi ellatasnak a keretein messze tulmutatd hatast gyakoroltak az
dgazat beszallitéi haldzatanak miikodésén keresztiil a , hdttériparra” a gazdasdgi-tarsadalmi
egylttm(ikodés formaira, s6t a lakossagi életformdra is. Ezen hatasok egy része vitatott —
ezekbe a vitdkba ehelyiitt nem tisztiink belemenni, de letessziik a voksunkat arra, hogy a
verseny jelent8sen nétt, az Osszhatds egyértelmlien pozitiv, s ebben a multinacionalis
vallalatok megjelenésének alapvet szerepe van.

A ndvekvd versenynek értelemszer(i kovetkezménye, hogy a vallalatok maguk folyamatosan
torekszenek versenyképességiik novelésére — egyebek mellett, de nem csupan a
beszallitokkal szembeni kovetelmények fokozasaval. Ezen torekvés nagyon kozvetlendl
befolydsolja, 0Osszességében jelent6sen noveli sok kisebb-nagyobb Iépésen és sok
tovagylir(iz6 hatason keresztil a gazdasag egészének versenyképességét.

E4

Szolgaltaté kdozpontok
A szolgéltatd kézpontok kozti verseny harom, egymadstol lényegesen eltérd szintéren zajlik.

Valamennyi szolgaltaté kiizd a munkaerGpiacon a szakképzett munkaerGért. Erds ez a verseny,
kilonésen Budapesten — a szolgaltatok érdekeltek lennének specidlis, a sajat dagazati
sajatossaguknak megfeleld képzésben. Ez a verseny a multikat és a hazai kis szolgaltatokat
egyarant érinti.

A verseny masik két terepe a szolgéltatdsok piaca, ahol lényegesen eltér az egy adott céget
kiszolgald (,captive”) és a fuggetlen (,non-captive”) szolgaltatok versenye. Az el6bbiek a
belfoldi piacon Iényegében egyaltalan nem versenyeznek, hiszen a tulajdonosi
hovatartozdsuk meghatarozza az Ugyfélkort, mig a non-captive szolgaltatdk globalisan
versenyeznek az lgyfelekért.

Nehéz tehat a kiszervezett szolgéltatasok piacan értékelni, hogy tulkeresleti vagy tulkinalati
allapot van-e. Maguk a szolgaltatasok gyorsan béviilnek, ami azt jelenti, hogy tulkereslet van
a meglévé szolgéltatdk kapacitdsaval szemben. A belépési korlatok azonban elég sajatosak: a
multikra jellemz8 a captive szolgéltaték alkalmazdsa. Ezek létrejotte vallalaton beldli
er6forrasallokacio illetve szervezeti atalakitasok fliggvénye, igy lényegében a f6 mikodési
teriileteken a kinalat alakuldsara a piaci viszonyok nem kdzvetlendl, hanem a véllalaton beldli
dontéseken keresztiil hatnak.
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A szolgaltatd kozpontok elsGsorban a foglalkoztatds teriiletén jarulnak hozza a nemzeti
versenyképesség noveléséhez, ami — a mennyiségi tényezékon tul, a szakképzettségen és a
munkaerd szocializalasan keresztul éri el pozitiv hatasat.

Magatartasi tényezdk: a versenyel6ny forrasai

Az egyes agazatok nagyon lényeges kilénbdznek abban, hogyan szerezhetnek a szerepl6k
versenyelényt, milyen kritériumok alapjan dél el, ki kap és milyen megrendelést. Ennek
kovetkeztében nagyon eltéréek azok a hatasmechanizmusok is, amelyeken keresztiit a multik
a verseny befolyasolasara képesek.

Villamosenergia-ipar

Az iparag terméke szabvanyos tomegtermék, amelynek elGdllitdsa és forgalmazasa is
meglehet8sen kotott feltételek kozott torténik. Ennek megfelelen versenyel6nyt alapvetéen
két modon szerezhetnek a versengd felek. Egyrészt a szabvany technoldgia alkalmazasanak
madjaban, ezen bellil a mdszaki-folyamatszervezési hatékonysag javitasaval (a termel6k az
er6muvi hatasfok javitasdval, a disztribitorok a haldzati veszteségek csokkentésével)
novelhetik eredményességiiket. Masrészt fontos szerepe van az  externadlidk
menedzselésének: a kornyezetterhelés csokkentésére alkalmazott mdodszereknek, az ebbdl
adodo koltségeknek a negativ oldalon, a melléktermékek hasznositasanak a pozitiv oldalon.

Az agazatban m(ikodd vallalatok versenyképességének masik alapvetf tényezbje a
szabalyozashoz valé viszony. Mint gazdasagpolitikailag is jelent8s haldzati ipardgnak erds
kormdnyzati szabalyozast kell beépitenie mlkodési rendszerébe. A szabalyozas valtozasai a
kiilonbozé piaci szegmensekben miikod6 (sokszor egyedi szabalyozds targyat képezd)
véllalatok versenyképességét id6ben is differencialtan valtoztathatjak. Ezzel is Osszefiigg,
hogy az iparagban alapvetd szerepe van a politikai és személyes kapcsolatoknak.

Jarmligyartas

A jarmlgydrtds egy igen erBsen és viszonylag mereven hierarchizdlt ipardg. Ennek
kovetkeztében a versenykritériumok is eltéréen alakulnak a hierarchia egyes szintjein.

A hierarchia csticsan allé osszeszerelS véllalatok a globalis piacon versenyeznek, szdmukra a
hazai értékesitési piac lényegében alig jelentds. Versenykritériumaik megegyeznek a mas
orszagokban tapasztaltakkal, a magas mindség, a megbizhatésag a vevének nyujtott
szolgaltatasok és természetesen az ar a legfontosabb tényez6k, ezek piaconként és piaci
szegmensenként eltérd sullyal hatnak.

Kutatasaink vilagosan kimutatjak, hogy a hazai piac szempontjabdl a kulcsszerepl6k az elsé
szintd beszallitok, vagy integratorok. Szamukra is érvényesek a OEM-ekre vonatkozo fenti
kritériumok. Emellett nagy jelentGsége van az OEM-ek igényeihez vald rugalmas
alkalmazkoddsnak, hiszen egyrészt az autdipari termékek szigoru 6sszeépiilése csak nagyon
kevés helyettesithetéségre ad modot, masrészt az OEM-eknek maguknak is relative gyors
termékcseréket kell megvaldsitaniuk, jelent8s terhet ré rajuk a fogyasztoi igényekhez valé
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alkalmazkodds — ennek terheit pedig elészeretettel haritjdk at a beszallitékra. Ezen a szinten
tehat az innovécids kapacités a leginkdbb megkilénbéztets jellemzé.

A hierarchia alsé szintjein 1évé beszallitok versenyképessége alapveten a tanulmanyunkban
termék-kompetencidnak nevezett elvaras-egylittes teljesitésén mulik. Ennek & dsszetevi:

— specifikacionak megfelel§, magas mingség;

nagy gyartasi volumen;

a vallalat stabil m(ikodése;

— avaltozd rendelésekre vald rugalmas reagalas;

szinvonalas logisztika;

arelfogadd, arcsokkentd magatartas.

Ezen kritériumok lényegében technikai jellegliek, amennyiben f6ként az operativ gazdalkodds
szintjén jelentkeznek, de megvaldsitdsuk szinvonalas menedzsmentet, magas szint(i
szervezettséget igényel.

Kiskereskedelem

A kiskereskedelmi verseny jellemzgje eladdi oldalon a termékdiverzikacid széles volta, illetve
az igen sokoldalian szegmentélhaté vevdi piac. Ennek megfelel8en a kdzponti szerepet a
méretgazdasagossag és a jorészt ezzel Gsszefiiggd koltségérzékenység jatssza. Ezeknek tagan
érvényesil6 hatdereje persze a gazdalkodas szamos teriiletét ,vonja be” a versenyképesség
tenyez8i kozé. Kulcsszerepet jatszik a beszéllitéi kapcsolatrendszer alakitésa: a nagy
aruhazlancokat gyakran vadoljak azzal, hogy kihasznéljak a beszallitéikat. Ebben van igazsag,
de hozza kell tenni, hogy ezt csak addig a szintig tehetik, ameddig ezzel a szallité
életképességét nem veszélyeztetik — azaz, az druhazldncokban nagyon erésen érvényesilnie
kell a hdlézatos gondolkodasnak. Annal inkdbb igy van ez, mivel ez a beszallitéi haldzat
lényegesen kilonbozik példdul a jarmdipar elldtdsi halézatatdol a sokkal nagyobb
helyettesithet&ség miatt.

A vevGk Osszességének igen kemény koltségvetési korlatja van - emiatt igen éles, és egyre
élesed6 verseny van az 4gazatban. Ez el6térbe helyezi az Uj szolgaltatasok gyakori
bevezetésének igényét, a fogyasztdi kereslet valtozdsaihoz vald gyors alkalmazkodast. Igen
jelentds faktor, hogy az druhdzldncoknak meglehetdsen nagy a kereslet-teremtd ereje — ez
még nagyobb hangsllyt helyez az innovacidra.

Az er8s drverseny és a koltségérzékenység elStérbe helyezi a folyamatszervezés
hatékonysagat, féként az informadcidkezelés és a logisztika teriletén. A kiskereskedelmi
tevékenységek komplexitdsa ugyanakkor szémos alkalmat is kinal ezen folyamatszervezési
Osszetevdk hatékonysag-novelésére.

Szolgaltaté kozpontok

A szolgaltato kozpontok elsé korben a kiszervezett szerepekért versenyeznek — mint lattuk,
ennek modja eltér a belsé (captive) és kilsé (non-captive) szolgaltatdk esetén.
Elengedhetetlen a szolgaltatds megvaldsitdsdra vonatkozd képességek megléte — ez a
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munkaerd képzettségén, a munkaszervezésen, valamint az infrastruktdran mdalik. A
kiszervezett szolgéltatasok altaldban j6l modellezhetd vallalati folyamatokat igényelnek, igy a
megvaldsitason, végrehajtason van a f6 hangsuly. Ezzel &sszefiiggésben a szolgaltatas
megvalOsitasanak koltségei jelenthetik a f6 kritériumot, az innovaciéra nem igazan
vonatkozik magas elvaras.

A munkaerének a szolgaltatasi minGségben betoltott kulcsszerepe hozza magaval, hogy
versenyképességi tényez6 a rekrutacid sikeressége, amely az ehhez sziikséges folyamatok
hatékony végrehajtasan tdl a vallalati image fuggvénye. A szolgéltatasi tevékenység személyes
jellege okan pedig versenyképességi tényez6ként jelennek meg a személyes kapcsolatok.

Vallalatkozi kapcsolatok (verseny és kooperacio)

Villamosenergia-ipar

Ebben az ipardgban a versenyhelyzet és az egyittm(ikddési viszonyok szamos
megrazkodtatasnak voltak kitéve az elmult mdsfél évtizedben, déntSen a privatizacié és a
liberalizacié6 egymast kovet6 Iépései miatt. Nem csoda, ha a mai viszonyok még
tisztazatlanok, a szakérték szerint még jelents atalakulasi, féleg konszolidalasi folyamatok
varhatodak.

A multik a teljes vertikumban megjelennek, ennek kdvetkeztében nagyon igaz, hogy nem
egyszer(ien vallalatok, hanem vallalatcsoportok kozotti versenyt latunk az dgazatban. Ennek
okaként a piacfelosztast, a méretgazdasdgossagot és a tranzakcids koltségek csokkentésére
iranyuld térekvést fogalmazhatjuk meg. A haldzatok hatarait nehéz megvonni, ami nem
javitja az atlathatdésagot. Verseny folyik a kiskereskedelmi piacon a nagyfogyasztékért, ahogy
haladunk lefelé a vertikumban, gy valik a verseny egyre kevésbé élessé, illetve a lakossagi
piacon lényegében el is tlinik.

A villamosenergia-piaci verseny az egész vildgon formalédéban van, kevés a tapasztalat, s
ers ellenallds is tapasztalhato sokhelyltt nemcsak a gazdasagi, hanem a politikai érintettek
kozott is. A magyar villamosenergia-piac interjualanyaink szerint viszonylag kulturaltnak
mondhato, az azonban hogy a verseny egyaltaldin megjelent az dontSen az EU hatasanak
kovetkezménye.

Jarmligyartas

A jarmlgyartds lényegi sajatossdga a hierarchikus hélézatszervezédés. Az OEM-ek mogott
all6 integratoroknak egyenként 50-200 beszéllitéjuk van. Csakugy, mint az OEM-ek, ezek az
integratorok is dltalaban multinacionalis vallalatok, bar ma mar néhany magyar vallalatnak is
van esélye arra, hogy integratorrd (els6 koros beszéllitova) valjék. Ezen integratorok eltérd
agazatokban dolgoznak (az iiveg- és gumigyartdstol a komplex fékberendezések gyartasaig),
igy se verseny, se kozvetlen kooperdacié altalaban nincs kozottiik. Természetesen kdzvetett
kooperdcié van, hiszen valamennyien az OEM-nek széllitanak — igy Gket az egyes OEM-ek
kozotti verseny befolyésolja.
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Az integratorok mogotti beszallitéi halézatok mdra dontSen hazai KKV-k, akiknek adott
esetben esélyik van tobb integrator kiszolgaldsdra is. Kutatasunk szerint ilyenkor jellemzGen
igen er@s verseny és igen alacsony egyuttm(ikodési hajlanddsag jellemzi a cégeket, ahogy
egyik interjualanyunk mondotta, az egyuttmukddésnek ,nincs kultlraja”. Az egyluttmiikodés
egy sajatos, nem mindig szdndékolt formaja a tudastranszfer, a technoldgiai és menedzsment
tudas tovagylr(z6 hatdsa — ez sokat segithet a sokat emlegetett dualitas (a kulfoldi és hazai
cégek kozotti tevékenységi szinvonalkilonbség) csokkentésében.

Kiskereskedelem

A kiskereskedelem Iényegében haldzatok halézatokért mdkodik, ahol a verseny és
egylittmkodés is tobb dimenzidban jelenik meg. Egyrészt latjuk a vertikalis haldzatokat (a
tobbszintli beszallitasi folyamatoktdl a kisker boltig) masrészt a horizontélis haldzatok harom
szintjét: a vallalatok, a helyi tizletek (adott varosban m(ikodé TESCO és Auchan lzletei) és a
beszallitok kozo6tt egyarant van verseny.

Klasszikus verseny folyik az aruhazlancok kozott a fejlesztésben, a terjeszkedés mértékében, a
telephely-kivalasztasban, az lzlettipusok kozotti valasztasban, az druvalaszték kialakitdsaban,
a jelent6s beszallitékkal szemben elérhetd feltételekért. E korben egyilttm(kodési
lehetéséggel nem taldlkoztunk. Erés a verseny a masik két szinten is — ami a sokdimenzids
strukturabdl még igen figyelemre méltd, az a multinacionalis cégek és a sok beszallitd KKV
kozotti viszony azon arucsoportok terén, ahol elaprézott beszallitéi struktura van. Az er@s
verseny arra kényszeriti mindkét felet, hogy kemény érdekérvényesitési mechanizmusokat
érvényesitsen. Ez az alkufolyamat a KKV-kal szemben részben a piaci erviszonyok, részben
pedig a vevéi eréfolény jogi kezelésének viszonylag kevésbé kialakult mechanizmusa miatt
leginkdbb az aruhazlancok javara billen. Ennek ellensilyozasara johet létre, s egyes
terﬁle;eken (igy a zoldség-gyiimolcs agazatban), viszonylag eredményesen miikodik is a
beszallitéi szovetségek rendszere, a TESZ (Termel6i Ertékesitési Szovetkezet) keretében.

Szolgaltato kézpontok

E vallalatok, mint lattuk, piaci szempontbdl relative izolaltan miikodnek A captive szolgaltatok
egy-egy multi részeként f6ként annyiban vannak versenyben, hogy szamukra mas multik
hasonld kozpontjainak mikodése benchmark-ként szolgdl a teljesitmény megitéléshez, igy a
cégcsoporton belili helyzetik értékeléséhez. Ennek akkor lehet példaul komoly jelentGsége,
ha egy Uj tevékenység kiszervezésénél a vallalati kozpont osszeveti sajat egységének
hatékonysagat egy potencialis kiils6 (tébbnyire non-captive) szolgéltatd teljesitményével.
Ezek a kozpontok szoros egyuttmiikodésben vannak a cégcsoport mas funkcionalis
részlegeivel, kifelé azonban alig fedezhetd fel piaci egylittmiikodés.

A non-captive kdzpontok globdlisan versenyeznek lgyfeleikért, egylttm(ikodésre utald
jeleket nem talaltunk kozottik.
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A kormanyzathoz, gazdasagszabdalyozashoz valé viszony

Villamosenergia-ipar

A villamosenergia-ipar és az allam (a kormanyzat) viszonyat érint6 vélemények egyetlen
panaszaradatot képeznek. Sokféleképp kritizdljak a szakért6k és érintettek a jelenlegi
helyzetet, illetve az ide vezetd folyamatokat, és ritkan lehet j6 szt hallani.

Az allam szempontjai a villamosenergia-piaccal kapcsolatban harom, egymassal osszefliggé,
de ellentmonddsos szerepbdl adodnak: mint tulajdonos, mint szabélyozd és mint a szocidlis
szempontok érvényesit6je vesz részt az agazat mlkodésében. Ez a komplexitas persze
automatikusan tobb zavar forrdsa, ezek kozil a szempontok ellentmondasossagat és a
kiilonb6z6 lobbicsoportok tevékenységét emelhetjik ki. (Szakérti vélemények szerint a
kozérdeket torzitd lobbizas talan egy agazatban sem olyan erds, mint itt.)

A tulajdonosi szerepet illetGen az allami tulajdon részaranya és miikodtetésének madija
egyarant sok vita targya. Nem tisztiink ehelyltt értékelni a privatizacioval és a liberalizacidval
kapcsolatos vitdkat, amelyeknek sok, egyaltaldn nem csak hazénkat érint6 dsszetevdje van,
hanem a globalis gazdasag nyitott elemei kozé tartozik.

Az azonban ugy tlinik, hogy 6sszecseng a kiilonb6z6 véleményekben, hogy az dllamnak nem
kiterjeszkednie kellene, hanem hatékonyabban és kovetkezetesebben kellene egy markans
allaspontot képviselnie.

A szabalyozast illetGen a vitdk kozéppontjaban az dgazat hatékonysaga (ezen belil kiemelten
a multik nyeresége, illetve a liberalizacid konkrét megvaldsitdsa) all. A piaci tdlkereslet
felhajto hatasanak megfékezése, illetve kovetkezményeinek allokaldsa a f6 allami feladat, itt
érvényesil leginkdbb a lobbitevékenység. Kritikusnak tlinik a szabdlyozas intézményi hattere,
ezen beliil a GVH és a MEH viszonya.

Végul a szocialis funkciét illetéen a hatasok Osszetettségét, az aron keresztili tdmogatasok
hatékonysagot torzitd hatasat emelhetjiik ki. Osszességében pedig elmondhatjuk, hogy a
villamosenergia-iparban érvényesul taldn leginkdbb ellentmondasosan a multik és az allam
viszonya a mai magyar gazdasagban.

Jarml(igyartas

A jarm(gydrtds a magyar gazdasag egyik, ha nem a legfébb hizé agazata. Az export kozel
20%-3t, a K+F raforditasok 11-12%-at, a hatériparral egyitt a foglalkoztatasnak is igen nagy
részét adja az dgazat teljesitménye. A mar emlitett oriasi hierarchikus hélézatokon keresztil
atszOvi a gazdasag egészét, az ipari kultira és a termelékenység javulds f6 hordozoi kozé
tartozik.

Nem véletlen tehat, hogy egyrészt a hierarchia felsé szintjén elhelyezked6 (OEM és
integrator) multik igen nagy alkuerGvel rendelkeznek, masrészt hogy a mindenkori
kormanyzati elképzelések jelentds része érinti a jarmUipart. A beruhazdsoknak politikailag
gyakran vitatott pénziigyi tdmogatdsa a nemzetkozileg kialakult , jatékszabélyok” miatt aligha
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elkeriilhet6, noha mértékadd vélemények szerint csak marginalis szerepe van a telephely
vdlasztasi dontésekben. Ugyanakkor a kormanyzatok a jelentds tovagy(ir(iz6 hatdsok miatt
nem is vonakodnak a tdmogatas megitélését illetGen. A tovagyliriizé hatasok kozul kilonosen
jelent6s a KKV-kra gyakorolt hatds, amelyeket leginkabb az integratorok megerGstdésével
lehet elGsegiteni, a kormanyzatnak erre kell hangsulyt helyeznie. Ugyanakkor az OEM-ek
régios megjelenése és tevékenységiik béviilése jelentGsen segiti az integratorok helyzetét is.

A tapasztalatok szerint a jarmuigyartd multik dltaldnos lobbizdsa — természetesen sajat ,kis”
Ugyeik mellett - elsGsorban a gazdasagot legszélesebben befolydsold intézkedésekre iranyul:
az altaldnos versenyhelyzet, az oktatds fejlesztése, a komplex gazdasagi stratégia, a
munkaerdpiac fejlesztése, s altalaban a gazdasag liberalizélasa szerepel a napirendjikon.

Kiskereskedelem

A kiskereskedelem mintegy Osszekot§ kapocs a termeld-szolgaltatd szféra és a lakossag
kozott, miikodése ezért a politikai figyelem kozéppontjaban 4ll, s megitélését a gazdasagin
kivil szamos szocidlis szempont is szinesiti. Ugyanakkor épp a kozvetit§ szerepe okan,
mintegy slritve adja 4t a makrogazdasagi intézkedések és események hatdsait a lakossagnak,
jelentds visszacsatoldsi lehet8séget is teremtve ezen intézkedések és események hatasairdl.
igy az agazatban szerepld multik is az érdekl3dés kdzéppontjaba allnak.

Egy olyan gazdasagban, ahol a rendszervaltast megel6z6 id&szak hallatlanul alacsony
fogyaszto-kiszolgalasi szintjérél jorészt épp a multinacionalis vallalatok révén elmozduldban
vagyunk a vilagszinvonal felé, mikdzben a lakossagi vasarlderd ciklikusan nem, vagy alig
novekszik, az agazat helyzete és szerepe legaldbbis ellentmonddsos. Miikodését egy
nemzetkozileg is szinvonalasnak tartott versenytorvény, szamos iranyitd hatdsag és a politikai
szandékok egyltt befolydsoljak. A multik ebben a kdzegben, ha sok panaszt hallatva is,
szemmmel lathatdéan prosperélnak, ennek igazolasat épp a fejlesztések iteme jelenti.

A legtobb problémat a multinaciondlis aruhazlancok és a beszéllitok kdzotti kapcsolat
szabalyozasardl halljuk, itt szélsGséges vélemények hangzanak el. Az dllam szerepét itt a
transzparens és stabil szabdlyok kialakitasaban, a multikét pedig a felelGs és hosszu tavra
sz0l¢ vallalati magatartas megvaldsitasaban latjuk.

Szolgaltato kézpontok

A szolgdltaté kozpontok és az dllam kozotti kapcsolat els§ kozelitésben ugy tinik, hogy
nagyon vékony szalon valdsul meg. Jobban megvizsgdlva a helyzetét azonban azt latjuk, hogy
az allami gazdasagpolitika igenis nagy hatassal van a szektorra, két f6 teriileten. A szektor
béviilése jelentds foglalkoztatasi el6nyokkel jar, amelyek akkor realizdlhatdk, ha (1) féleg a
nagyvallalatok (multik) jelentésen bovitik hazai tevékenységiket, (2) rendelkezésre all az
igényeknek megfelelé munkaerd-kinalat.

Ez egy olyan sajatos terilet tehat, ahol az allam figyelmét nem a KKV szektorra, hanem a
nagyvallalatok felé kell iranyitani. Ervényesek mindazok a kritériumok, amelyek a kedvezd
gazdasagi stabilitdis és novekedés feltételei, illetve amelyek a munkaerdpiac szamara
fontosak. A lehetséges allami tamogatasi teriletek kozil kiemeljik a szakoktatast, valamint a
nyelvi képzést, mig a munkaerGpiaci teendSket f6leg a szolgiltatd kdzpontokban torténd
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munkavegzés szabalyozdsa teriuletén taldljuk. Jelentds feladatok adédnak a regiondlis
foglalkoztatasi politika terén is.

Osszefoglalas

A négy dgazati esettanulmany és ezek fentiekben Gsszefoglalt altalanos tapasztalatai alapjan
az alabb megfogalmazandé megillapitdsokat tehetjiilk a multinacionalis véllalatoknak a
belfoldi versenyre és a nemzeti versenyképességre gyakorolt hatdsarol.

Elérebocsatjuk, hogy kutatasunk jol korllhatarolt médon, relative sziikre fogott keretek
kozott vizsgalta a multinacionalis véllaltok szerepét. Szamos lényeges kérdésre (igy példaul a
realizalt jovedelemmel valé gazdalkoddsra) nem tértiink ki. Ugy véljik azonban, hogy az
eredmények érdemi adalékot jelenthetnek a multinacionalis véllalatok miikodésének,
szerepének jobb megértéséhez, s ezen keresztil a gazdasagpolitikai, illetve versenypolitikai
célok hatékonyabb megvaldsitaséhoz. Az egyes esettanulmdanyok szdmos igen konkrét
kovetkeztetést tartalmaznak, ezekre épitve a kovetkezd éltalanos téziseket mondjuk ki.

1. A vizsgdlt, egymastdl nagyon kilonb6zd agazatokban a multik megjelenése
alapvetéen megvaltoztatta a versenyviszonyokat. A valtozasok mikéntje az agazat
sajatossagaitdl flggott, amely sajatossagok az egyes adgazatok technikai jellemzdi
mellett nagy mértékben fliggenek azok tarsadalmi-politikai szerepétdl. Ezek a
tulajdonképpen trividlis kovetkeztetések akkor nyernek valddi jelentdséget, ha
tovabbvisszilk &ket, és kimondjuk: "a multik"-ra nézve nem lehet &ltaldban véve
érvényeset mondani. Lényegesen eltér§ az egyes dgazatokban betdltott szerepiik,
akdr a keresleti-kindlati viszonyok, akar a versenykritériumok, akdr az dgazat egyéb
szereplGivel fenntartott kapcsoldddsaik szempontjdbdl, vagy a gazdasagpolitikaval
valé kapcsolatukat illetéen - azaz, valamennyi vizsgalt dimenzidban. Ugy véljiik, ennek
a tételnek nagyon fontos politikai és gazdasdgpolitikai implikacidéi vannak - ezt
aldhuzza, hogy az egyes tanulmdnyok szamos olyan megallapitast tartalmaznak,
amelyek egy kifejezetten differencialt gazdaséagpolitikdhoz - és versenypolitikdhoz -
adalékul szolgalhatnak.

2. Vizsgdlataink azt mutatjak, hogy a multik versenybefolydsold szerepe 6sszességében
egyértelmiien tdmogatd jellegli a magyar gazdasag versenyképességének novekedése
szempontjabdl. Elemzéseink ezen tdmogatd szerep szamos Uj vondsara hivtak fel a
figyelmet. Azt talaltuk, hogy ahol ersebb és transzparensebb a verseny, ott latszik
erGteljesebbnek ez a pozitiv szerep.

3. Az egyes dgazatok eltéréek abbdl a szempontbdl is, hogyan taldlkoznak a multik a
magyar kis-és kozepes vallalatokkal. Ahol ez a taldlkozas jol attekinthet (mint a
jarmipari és a kiskereskedelmi beszallitok esetén), ott az egyre magasabb
elvardsoknak egyre koltségtakarékosabb modon torténd megfelelés a kbvetelmény. Ez
a vilagon mindentt igy van, s lehet, hogy rovid tdvon ez sok szerepl6nek kellemetlen,
hosszd tavon azonban egyértelm{ien a magyar gazdasdg versenyképességének
ndvekedését segiti eld.
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